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Информационные услуги 
или лицензионный договор 
Настоящая статья посвящена тому, какая договорная конструкция в большей 
степени соответствует природе правоотношений между владельцем сайта и его 
пользователем при предоставлении последнему информации из базы данных, 
размещенной на сайте 

Людмила Балеевских 
юрист коллегии адвокатов 
«Муранов, Черняков и партнеры» 

Сразвитием интернет-техно­
логий разнообразие сервисов 
в Интернете растет. Сегодня 
всемирная паутина богата 

услугами онлайн-доступа к информа­
ции, содержащейся в базах данных, так 
называемым программным способом, 
т.е. посредством программы для ЭВМ. 

Применительно к таким шей-ресур-
сам с платным доступом к их содержи­
мому возникает проблема юридичес­
кого оформления отношений между 
владельцем сайта (создателем сервиса) 
и его пользователем. С одной стороны, 
предоставление пользователю сведе­
ний из базы данных при помощи сай­
та можно рассматривать как оказание 
услуг по поиску, подбору и предостав­
лению информации его владельцем за­
казчику. С другой стороны, описанную 
ситуацию можно рассматривать как 
предоставление права пользования ба­
зой данных и/или программным обес­
печением сайта (смешанные варианты 
также возможны и будут рассмотрены 
ниже). 

В первом случае правовым средст­
вом оформления отношений между 
владельцем сайта и его пользовате­
лем может служить договор об оказа­
нии информационных услуг, во вто­
ром — лицензионный договор. Выбор 
той или иной конструкции зависит от 
того, как рассматривать порядок фун­
кционирования указанных сайтов и 
к каким объектам интеллектуальной 
собственности относить базы данных, 
размещенные на них. 

В российском законодательстве оп­
ределение понятия «сайт» до сих пор 
отсутствует, в связи с чем возможны 
различные подходы к тому, что им счи­
тать и какой правовой режим распро­
страняется на его функционирование. 

В зависимости от назначения сайт 
можно рассматривать как единый объ­
ект интеллектуальной собственности 
(техническое решение по оформлению 
одной или нескольких шей-страниц) 
или как совокупность взаимосвязанных 
объектов интеллектуальной собствен­
ности (элементов программ для ЭВМ, 
баз данных, графического дизайна и 
т.д.), охраняемых авторским правом. 

Также его можно квалифицировать 
как программу для ЭВМ — связующее 
программное обеспечение или про­
граммное решение по взаимодействию 
элементов сайта (модулей, данных, ин­
терфейса и т.д.)1. 

Помимо этого, с учетом определе­
ния, данного в четвертой части ГК РФ 
базе данных, можно считать сайт ее 
разновидностью. Рассмотрим этот ва­
риант более подробно. 

Согласно п. 2 ст. 1260 ГК РФ, ба­
зой данных является представленная 
в объективной форме совокупность 
самостоятельных материалов (статей, 
расчетов, нормативных актов, судеб­
ных решений и иных подобных мате­
риалов), систематизированных таким 
образом, чтобы эти материалы могли 
быть найдены и обработаны с помо­
щью электронно-вычислительной ма­
шины (ЭВМ). 

В настоящее время законодательст­
во сохраняет двойственный подход в 
отношении баз данных: они рассмат­
риваются как объект либо авторских 

! В качестве программ для ЭВМ сайты сегодня 
регистрируются Роспатентом. Так, например, 
он выдал свидетелвство (per. № 2008614766) 
на программу для ЭВМ «Вконтакте»//Бюлле-
тенв Роспатента RU ОБПБТ, 20.03.2009 г. № 1 
(66). С. 18, свидетелвство (per. № 2008615371) 
на интернет-портал для поиска квалифици­
рованного персонала и управления карверой 
«ТопТалент»//Бюллетень Роспатента RU 
ОБПБТ, 20.03.2009 г. № 1 (66). С. 160. 
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(условно «творческая база данных»), 
либо особых прав, смежных с автор­
скими («нетворческая база данных»). 

База данных может считаться твор­
ческой — объектом авторского права 
(«составным произведением»), если 
она «представляет собой по подбору 
и расположению материалов резуль­
тат творческого труда» (п. 2 ст. 1259 
ГК РФ), т.е. оригинальное собрание 
данных, в создании которого при­
сутствует элемент личного творчества 
автора. 

Такая база данных «охраняется 
как литературное произведение» (п. 1 
ст. 1259 ГК РФ), а ее автору принадле­
жат «авторские права на осуществлен­
ный им подбор или расположение ма­
териалов» (п. 2 ст. 1260 ГК РФ). 

Однако применительно к значитель­
ному числу ситуаций размещенную на 
сайте базу данных нельзя назвать твор­
ческой, поскольку ее ценность, оче­
видно, заключается не в особом под­
боре информации и в расположении 
ее на сайте определенным образом, а в 
самом ее наличии, благодаря чему ста­
новится возможной процедура поиска 
и выборки данных и представления ре­
зультатов этих операций в объективной 
форме. То есть фактически это нетвор­
ческая база данных, представляющая 
собой некий набор информационных 
файлов (данных), обрабатываемых 
программой для ЭВМ таким образом, 
при котором заказчику дается возмож­
ность получать подборку нужных ему 
сведений по определенным парамет­
рам согласно сделанному запросу. 

Нетворческая база данных, форми­
руемая при помощи программы для 
ЭВМ, является объектом смежных 

прав. Она не имеет автора, а ее созда­
ние це требует вложения «творческого 
труда» в виде оригинального подбора 
и расположения материала. Значение 
ее заключается в возможности опера­
тивной работы с содержащейся в ней 
информацией, что обеспечивается 
программой для ЭВМ. 

Вернемся к вопросу о различных 
договорных конструкциях, оформляю­
щих отношения по использованию баз 
данных, размещенных на интернет-
сайтах. Как уже было указано, выбор 
той или иной модели зависит от под­
хода к функционированию последних. 
При этом необходимо оговориться, 
что с практической точки зрения такой 
выбор имеет налоговые последствия в 
виде уплаты либо неуплаты НДС. 

Лицензия 

Смысл лицензионных соглаше­
ний (ч. 1 ст. 1235 ГК РФ) заключа­
ется в том, что права использования 
того или иного объекта интеллекту­
альной собственности передаются 
от правообладателя другому лицу на 
определенных в договоре условиях 
(с сохранением за первоначальным 
правообладателем права выдачи ана­
логичных лицензий иным лицам — 
простая неисключительная лицензия 
или без его сохранения — исключи­
тельная лицензия). 

Если модель отношений по пользо­
ванию базой данных сайта такова, что 
заказчик осуществляет доступ к пос­
ледней и поиск по ней самостоятельно, 
то возможно оформление лицензион­
ного договора о предоставлении права 
использования базы данных. Пользо­
вание программным обеспечением в 
таком случае может быть как платным 
(с заключением отдельного лицензи­
онного договора), так и бесплатным. 

Если же заказчик технически по­
лучает доступ не к самой базе дан­
ных, а только к программе, которая, 
являясь ее «оболочкой», оперирует с 
ней и выдает ответы на формируемые 
им запросы, то возможно заключение 
лицензионного договора о предостав­
лении права пользования программой 
для ЭВМ. 

При этом если владелец сайта не 
имеет исключительных прав на про­
граммное обеспечение (они принад­
лежат третьему лицу, предоставляю­

щему право пользования программой 
по лицензионному договору), то при 
согласии обладателя исключительного 
права возможно оформление субли­
цензионного договора с заказчиком2. 

С 1 января 2008 г. 
передача прав на 
использование 
программного 
обеспечения, баз данных, 
осуществляемая на 
основании лицензионного, 
сублицензионного 
договоров, от обложения 
НДС освобождена. 

Что же касается налоговых последст­
вий использования конструкции ли­
цензионного договора для оформления 
правоотношений между владельцем 
сайта (правообладателем) и его пользо­
вателем, то «не подлежит налогообло­
жению (освобождается от налогообло­
жения) реализация (а также передача, 
выполнение, оказание для собствен­
ных нужд) на территории Российской 
Федерации:...исключительных прав на 
изобретения, полезные модели, про­
мышленные образцы, программы для 
электронных вычислительных машин, 
базы данных, топологии интеграль­
ных микросхем, секреты производства 
(ноу-хау), а также прав на использова­
ние указанных результатов интеллек­
туальной деятельности на основании 
лицензионного договора» (п. 2 ст. 149 
НК РФ в ред. Федерального закона 
от 19 июля 2007 г. «О внесении изме­
нений в отдельные законодательные 
акты Российской Федерации в части 
формирования благоприятных налого­
вых условий для финансирования ин­
новационной деятельности»). Таким 
образом, с 1 января 2008 г. передача 
прав на использование программного 
обеспечения, баз данных, осуществля­
емая на основании лицензионного, 
сублицензионного договоров, от обло­
жения НДС освобождена. 

2 В этом случае, согласно разъяснениям Мин­
фина России, передача прав на использование 
программного обеспечения на основании субли­
цензионного договора НДС не облагается//Пись-
ма Министерства финансов РФ от 01.04.2008 г. 
№ 03-07-15/44, от 05.03.2008 г. № 03-07-08/55, от 
19.02.2008 г. № 03-07-11/68, от 30.01.2008 г. № 03-
07-07/06, от 25.12.2007 г. № 03-07-11/640 и др. 

В настоящее время 
законодательство 
сохраняет двойственный 
подход в отношении 
баз данных: они 
рассматриваются как 
объект либо авторских 
(условно «творческая база 
данных»], либо особых 
прав, смежных 
с авторскими 
(«нетворческая 
база данных»). 
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Услуги 

Возможен и другой подход: владе­
лец сайта, обладая правами на про­
граммное обеспечение и базу данных, 
может считаться обрабатывающим 
при помощи программно-аппаратного 
комплекса запросы заказчика (в авто­
матическом или полуавтоматическом 
режиме) и выдающим ему результаты 
такой обработки в виде некоей сово­
купности сведений из базы данных, 
т.е. оказывающим тем самым услуги 
по подбору информации и ее предо­
ставлению в удобной для заказчика 
форме. 

Таким образом, он осуществляет 
не что иное, как действия по сбору, 
накоплению, хранению, распростра­
нению и предоставлению информа­
ции заказчику (в терминологии Фе­
дерального закона от 27 июля 2006 г. 
№ 149-ФЗ «Об информации, инфор­
мационных технологиях и о защите 
информации»), что является инфор­
мационными услугами. Такие право­
отношения оформляются договором 
на оказание информационных услуг, 
в оплату по которому включается НДС 
в размере 18%. 

Обзор практики правового 
оформления подобных 
отношений в Интернете 
свидетельствует о том, 
что в большинстве 
случаев это происходит 
посредством договоров, в 
сумму оплаты по которым 
включается НДС, из 
чего следует, что они не 
являются лицензионными. 

Подтверждением этой точки зрения 
является, например, письмо Минфина 
от 22 января 2008 г. № 03-07-11/23, со­
гласно которому «освобождения от на­
логообложения операций по оказанию 
услуг, связанных с использованием 
программного обеспечения, указан­
ной нормой Закона (п. 26 п. 2 ст. 149 
НК РФ) не предусмотрено». Несмотря 
на то что в письме речь идет не о базах 
данных, а о программном обеспече­
нии, есть все основания полагать, что 
данная позиция в полной мере распро­
страняется и на них. 

Отношения по лицензионному 
договору как оказание услуг 

Существует и третий подход, по 
сути синтезирующий первые два. Он 
встречается у налоговых органов, 
в связи с чем заслуживает внимания, 
хотя, с юридической точки зрения, 
представляется абсурдным. 

Согласно данному подходу, по ли­
цензионному договору о предостав­
лении права использования объекта 
интеллектуальной собственности ока­
зываются «услуги по передаче неис­
ключительных прав на использование» 
соответствующего объекта (письмо 
Минфина РФ от 12 июля 2007 г. № 03-
07-08/191), следствием чего является 
их обложение НДС в общеустановлен­
ном порядке. 

Вполне очевидно, что данный под­
ход противоречит НК РФ, не поддается 
теоретическому обоснованию и свиде­
тельствует о том, что налоговые органы 
склонны толковать правовые нормы не 
в пользу налогоплательщика. 

Обзор практики правового оформле­
ния подобных отношений в Интернете 
свидетельствует о том, что в большинст­
ве случаев это происходит посредством 
договоров, в сумму оплаты по кото­
рым включается НДС, из чего следует, 
что они не являются лицензионными. 
В этом смысле показательна, напри­
мер, практика Роспатента, разместив­
шего на своем сайте Условия заключе­
ния Договора — публичной оферты о 
предоставлении через Интернет досту­
па к базам данных Федерального инс­
титута промышленной собственности3: 
«Минимальная сумма договора состав­
ляет 1000 руб. — для России и для стран 
СНГ, 50 у.е. — для иных стран, 50 у.е. 
— для «Заказчиков», являющихся пред­
ставителями иностранных фирм в Рос­
сии (у.е. соответствует доллару США), 
включая НДС 18%». 

В принципе, с точки зрения действу­
ющего российского законодательства, 
ничто не препятствует оформлению 
отношений по возмездному пользо­
ванию базами данных и/или програм­
мным обеспечением интернет-сайтов 
посредством лицензионного договора 
по одному из предложенных вариан­
тов. Однако, судя по неоднозначной 
правоприменительной практике, нет 
никаких гарантий, что такой лицензи­
онный договор не будет расценен как 

притворная сделка или как «услуги по 
передаче прав на использование» базы 
данных и/или программы ЭВМ с после­
дующим обложением НДС. 

Пока в законодательстве 
РФ отсутствует четкая 
система налоговой 
регламентации операций 
в Интернете, заключение 
лицензионных договоров 
о предоставлении права 
использования объекта 
интеллектуальной 
собственности в виде 
базы данных в Интернете 
кажется теоретически 
возможным, но с 
практической точки 
зрения рискованным 

Российская правоприменительная 
практика по налогообложению опе­
раций в сфере Интернета находится 
пока только в стадии формирования, 
что в совокупности с несовершенст­
вом действующего законодательства, 
отстающего от практических потреб­
ностей, порождает неоднозначное 
понимание судами и налоговыми ор­
ганами сущности складывающихся в 
Интернете отношений. 

На сегодняшний день, пока в зако­
нодательстве РФ отсутствует четкая 
система налоговой регламентации 
операций в Интернете, заключение 
лицензионных договоров о предостав­
лении права использования объекта 
интеллектуальной собственности в 
виде базы данных в Интернете ка­
жется теоретически возможным, но с 
практической точки зрения рискован­
ным, особенно в ситуации отсутствия 
устоявшейся практики применения 
четвертой части ГК РФ. В связи с этим 
более надежным и относительно «спо­
койным» на настоящий момент с нало­
говой точки зрения остается оформле­
ние вышеописанных правоотношений 
между владельцем сайта и его пользо­
вателем посредством договора на ока­
зание услуг, хотя такое «спокойствие» 
и обходится последнему в 18% НДС. 

3 Доступно на сайте: http://wwwl.fips. 
m/wps/wcm/connect/contentru/ru/informresources/ 
infor/n_retrieval_system/artkle_6/agreeinent 
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